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Resumo: Analisa-se os fatores de impacto da evasio em cursos de licenciatura a
distancia, tendo em vista que a educagdo a distancia toma formas e propor¢des em
todo o territdrio nacional, muito por conta de programas voltados para tal expansao,
em especial as Universidades Federais aliadas a UAB levando a educagéo para diversas
cidades brasileiras. Entretanto essa expansdo traz, uma dificuldade ja conhecida no
ensino presencial: a evasdo escolar. Conclui-se que o conhecimento dos fatores que
provocam a evasdo e as consequéncias geradas para a institui¢do e para o proprio
discente, pois, muitas vezes a desisténcia decorre de diversos fatores que, por vezes, nao
sdo abarcados e compreendidos pela institui¢éo.
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Abstract: Analyzes the impact factors of evasion in distance learning degree courses,
bearing in mind that distance education takes forms and proportions throughout
the national territory, largely due to programs aimed at such expansion, especially
the allied Federal Universities UAB bringing education to several Brazilian cities.
However, this expansion brings an already known difficulty in face-to-face teaching:
school dropout. It concludes that knowledge of the factors that cause dropout and the
consequences generated for the institution and for the student themselves, as dropout
often results from several factors that, sometimes, are not covered and understood by
the institution.
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INTRODUCAO

Na vida contemporanea o processo formativo é um dos cami-
nhos necessarios para se inserir no mercado de trabalho. Diversas
oportunidades estao conectadas ao saber, sendo que os locais de sa-
beres tém se multiplicado,onde“aprender’deixa de ser espago tinico
eexclusivo da escola e passa a ser propagado por meio da educagao a
distdncia — EaD permitindo a constru¢do do conhecimento em dife-
rentes espagos e tempos de acordo com a necessidade de cada indi-
viduo. Dentro desse contexto, a EaD toma formas e propor¢oes em
todo o territério nacional, muito por conta dos programas voltados
para tal expansdo, em especial as Universidades Federais que aliados
a Universidade Aberta do Brasil - UAB leva a educag¢ao para diversas
cidades brasileiras, dando oportunidade formativa.

A educagdo a distancia toma formas e propor¢oes em todo o
territorio nacional, muito por conta de programas voltados para tal
expansao, em especial as Universidades Federais aliadas a UAB le-
vando a educacao para diversas cidades brasileiras. Entretanto essa
expansdo traz, uma dificuldade ja conhecida no ensino presencial: a
evasdo escolar. Uma situacao problematica, produzida por uma série
de determinantes. Convém esclarecer que o termo evasao escolar
sera entendido como resultado do fracasso escolar do discente e da
propria institui¢ao escolar.

Todavia, surge dentro deste processo um grave problema que aflige
a educagdo presencial e que tomou grandes proporgoes na EaD. Assim,
essa a pesquisa tem como cerne compreender a evasdo dentro do curso
Licenciatura em Computagao, na modalidade a distancia, oferecido pelo
Nucleo de Educagio a Distdncia - NEaD da Universidade Federal Rural
do Semi-Arido - UFERSA. Ao final essa pesquisa pretende responder a
seguinte questao: O que gera o alto indice de evasdo no curso Licencia-
tura em Computagdo, na modalidade a distancia?

Segundo o Projeto Pedagégico do Curso — PPC da UFERSA, o
curso de Licenciatura em Computagdo, na modalidade a distancia, tem
como principal objetivo formar profissionais de nivel superior aptos a
atuar no magistério da Computagao, de modo a favorecer a aprendi-
zagem no ensino fundamental, médio e profissional com critérios de
exceléncia académica, ética e pertinéncia social.
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A matriz curricular do curso de Licenciatura em Computa-
¢ao define oito semestres como sendo a dura¢io ideal do curso. A
carga hordria total é de 3.275 horas, sendo 2.610 horas de discipli-
nas, 405 horas de Estagio Supervisionado, 200 horas de atividades
complementares e 60 horas de Trabalho de Conclusdo de Curso
- TCC. As disciplinas que compdem a matriz curricular deverdo
estar articuladas entre si, fundamentadas nos conceitos de interdis-
ciplinaridade e contextualizagao.

Conhecer essa motivacao é importante para se compreender
um problema secular que tem afligido a educagdo que é sua evasao e
as consequéncias geradas para a institui¢ao e para o proprio discente,
pois, muitas vezes a desisténcia decorre de diversos fatores que, por
vezes, nao sao abarcados e compreendidos pela instituigao.

Diante da concretizagao deste trabalho, espera-se que haja o in-
teresse de outros pesquisadores em desenvolver estudos sobre assuntos
correlatos a tematica abordada.

REFERENCIAL TEORICO

A sociedade contemporanea apresenta como premissa os desa-
fios de uma era tecnolégica e informacional que tem impregnado em
todo os ambitos e camadas sociais a necessidade de uma mudanga,
seja nos codigos de postura, nas novas linguagens, ou nos aspectos
educacionais, em especial os espagos de formacao profissional que é
foco deste trabalho final.

Ao estudar a formagdo profissional, temos como premissa a
universidade como local de acontecimentos formativos e de saberes,
onde o processo técnico, humano e empirico ganha corpo no que
tange um individuo em busca de uma formagdo. Essa busca é um
caminho muitas vezes arduo e com diversos obstaculos, sejam pes-
soais ou do préprio aprendizado, levando que o discente desista de
sua formacao.

Nesse sentido, é preciso considerar que a evasao escolar é uma
situagdo problematica, que se produz por uma série de determinantes.
Convém esclarecer que o termo evasdo escolar foi entendido como re-
sultado do fracasso escolar do estudante e da propria instituicao, como
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foi possivel ao estudar as causas e consequéncias da evasao, assim como
seus efeitos na produtividade da institui¢ao. Torna-se relevante expli-
car que produtividade foi tomada sob dois aspectos: um diz respeito
a conclusdo dos estudos pelo aluno e outro se amplia para abranger o
proprio resultado da apropriagao do saber em seu sentido mais amplo,
capaz de levar o aluno a se constituir como cidadao e sujeito historico
(Vasconcelos, 1995).

Entender e interferir positivamente no processo da evasdo
escolar é um desafio que exige uma postura de desconstrucao das
verdades construidas pelos leitores, assumindo assim uma atitude
reflexiva diante dos conhecimentos prévios acerca da evasao escolar.

De acordo com dados do IBGE, em 2018, 11,8% dos jovens entre
15 e 17 anos estavam fora da escola, o que representa 1,2 milhao de
pessoas sem atividade educacional. Estudos apresentam o problema
do abandono escolar ou evasdo como algo que tem preocupado tan-
to os educadores como os responsaveis pelas politicas publicas. Sendo
essas causas variadas: socioecondmica, cultural, geografica e didatica.

Em Paro (2001) ainda enfatiza que a grande maioria da popu-
lagdo das nossas escolas é carente e vive em um circulo de problemas
de ordem cultural, afetiva, material e psicoldgica. A escola deve, entdo,
criar agdes para diminuir o indice de evasio escolar, agdes que esti-
mulem tanto o aluno a permanecer em sala de aula como aproximar a
familia do ambiente escolar. A participagdo e o envolvimento da fami-
lia com a vida escolar sio fundamentais para o bom desempenho e a
permanéncia do aluno na escola.

Enquanto em Bezerra (2020) é constatado que o problema da
evasdo também esta relacionado ao tamanho das turmas. Para os au-
tores, quanto mais alunos hd em uma turma, pior o desempenho es-
colar deles. Os autores ainda sugerem que as turmas sejam menores
para que o desempenho dos alunos seja melhorado.

Esse ¢ um problema que atinge todos os niveis de ensino da
educacdo no Brasil, onde muitos jovens e criangas abandonam a es-
cola para ingressar no mercado de trabalho, pois a prioridade para
eles ndo ¢ a educagao, mas a propria sobrevivéncia, tendo como base
que o Brasil é um dos paises mais desiguais em distribui¢do de renda
no continente. Para Krawczyk (2009, p. 9),
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a evasdo, que se mantém nos ultimos anos, apés uma politica de aumento
significativo da matricula no Ensino Médio, nos revela uma crise de legiti-
midade da escola que resulta ndo apenas da crise econdmica ou do declinio
da utilidade social dos diplomas, mas também da falta de outras motivagdes

para os alunos continuarem seus estudos.

A evasdo escolar tem sido consequéncia de diversos fatores,
como produto de um processo educativo fracassado, produzido pela
propria escola. A escola tem sido um caminho para a libertagdo da
ignorancia, e o que se tem visto hoje ¢ que em algumas familias os
pais ndo tém preocupacao com o futuro dos filhos quando abando-
nam o ambiente escolar por quaisquer que sejam as necessidades ou
motivos; alguns nem tomam conhecimento do abandono da escola
por seus filhos.

Entende-se que, mais que procurar culpados, é preciso com-
preender que existem fatores externos como a desmotivagdo da fa-
milia e a necessidade de emprego, entre outros, em que com certe-
za a tomada de consciéncia sé ocorrerd sob a pressao dos fracassos
vividos e dos obstaculos encontrados pelo sujeito quando ele tenta
atingir os objetivos que o motivam.

Percebe-se que os recursos tecnoldgicos estao cada vez mais
presentes no cotidiano social e aqueles que ndo tiverem o minimo
de conhecimento tecnolégico correm o sério risco de serem exclui-
dos socialmente e profissionalmente. Assim, a institui¢ao de ensino
precisa ficar atenta para as transformagdes impulsionadas pelo avan-
¢o tecnologico, o docente, nesse contexto se evidencia como a pega
chave no processo de integragdo das Tecnologias de Informagao e
Comunica¢do - TICs, porém esse nem sempre se sente preparado
para tal tarefa, diante disso, a formagéo inicial e continuada dos pro-
fessores para o uso das TIC, se torna tao importante.

Enquanto que os discentes dos dias atuais, almejam novas
estratégias e abordagens de ensino, para que os motive a manter
a atencdo e atinja o aprendizado, isso exige da instituicao de en-
sino e do docente uma reflexdo quanto a sua atualizagao, que se
configura num desafio para o sistema educacional. Assim sendo,
nem sempre os recursos disponiveis na escola sdo utilizados de
forma adequada.
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E preciso que os professores se qualifiquem pedagogicamente
nos diversos campos do conhecimento, especialmente em sua area
de atuacdo, visto que se vive em contextos culturais e histéricos em
constante transformacao. Estamos vivenciando a era da informagao,
onde temos um ritmo de mudangas acelerado e o acesso ao conheci-
mento tem sido cada vez mais acessivel.

Diante disso, torna-se necessaria uma mudanca de atitude do
docente, frente ao uso das TIC, tendo a formacao trabalhada de acordo
com os objetivos pensados,é possivel que o professor se sinta seguro e
confiante, caracteristicas adquiridas durante a formacéo e a pratica, es-
tes contribuirao para que o ensino e a aprendizagem, e, parceria com as
TIC, se concretizem da melhor forma possivel, sendo uma importante
aliada a redugéao da evasao.

METODOLOGIA

Este tépico trata da metodologia utilizada na pesquisa para
que os objetivos propostos neste trabalho fossem alcangados. Para
alcangar os objetivos delineados, foi definido como método uma
pesquisa qualitativa exploratoria através de um estudo de caso que é
um “método qualitativo que consiste, geralmente, em uma forma de
aprofundar uma unidade individual” (Ludke, 2004). Ele serve para
responder questionamentos que o pesquisador ndo tem muito con-
trole sobre o fenomeno estudado (Yin, 2005). A pesquisa se carac-
teriza como um estudo descritivo, uma vez que os resultados serao
apenas registrados e descritos pelos pesquisados, sem interferéncia e
que envolve ferramentas padroes para coletas de materiais, como a
exemplo do questionario.

O objeto de estudo foi a evasao no curso de Licenciatura em
Computagio e a percepcao de seus discentes. O publico-alvo do estu-
do foram 18 estudantes evadidos do curso Licenciatura em Compu-
tacdo, na modalidade a distancia, oferecido pelo Nucleo de Educacao
a Distancia -NEaD da Universidade Federal Rural do Semi-Arido -
UFERSA no qual buscamos analisar os dados e perfil dos educandos
das primeiras ofertas.

Para a coleta de informagdes junto aos alunos evadidos, utiliza-
mos como ferramenta um questionario, que de acordo com Parasu-
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raman (1991) é um conjunto de questdes elaboradas para gerar os da-
dos necessarios para se atingir os objetivos de um projeto de pesquisa.
Ja em Marconi (1999) afirma-se que o questionario é um instrumento
desenvolvido cientificamente, composto de um conjunto de perguntas
ordenadas de acordo com um critério predeterminado, que deve ser
respondido sem a presenca do entrevistador e que tem por objetivo
coletar dados de um grupo de respondentes. Sendo essa abordagem a
mais adequada para a natureza do presente projeto, ja que tem como
objetivo além de quantificar, medir relagdes entre varidveis por asso-
ciagdo e obter informagdes sobre uma populagdo especifica.

A coleta de dados se deu através de um questionario desenvol-
vido e disponibilizado pela plataforma online Google Form, enquan-
to a divulgagdo dos resultados foi realizada por meio de e-mail.

RESULTADOS E DISCUSSOES

Nesse topico sdo apresentados os resultados obtidos e suas dis-
cussoes. Foram analisados: idade, género, escolaridade, ocupagio,
local do ensino médio, forma de ingresso, escolha de curso, tempo
de dedicagao, periodos no curso, desisténcia, informagdes quanto
ao curso e satisfagao.

A faixa etdria obtida foi entre 22 e 52 anos, sendo que a maio-
ria (50,2%) esta entre 30 e 39 anos.

Quanto a divisdo por género, constatou-se que aqui ha uma
igualdade, uma das conclusoes é que a dificuldade ¢ igual, indepen-
dente do género.

Quanto ao nivel de escolaridade dos entrevistados, um fator
importante a ser analisado é que a maioria dos entrevistados ja pos-
sui nivel superior (55,6%) e que 22,2% ja havia comegado um curso
superior e ndo concluiu, ou seja, apenas 22,2% estava cursando a pri-
meira graduagao.

No que se refere & condi¢ao de ocupagdo do entrevistado no
momento da pesquisa, 77,8% estavam trabalhando, esse pode ser um
indicativo de evasdo, visto que sdo profissionais que estudam, e nao
estudantes profissionais, o que reduz o tempo de dedicagdo ao curso.
Na questao cinco apresentada no grafico 5 foi perguntado o local de
estudo do ensino médio.
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O estudo constatou também que a grande maioria dos entre-
vistados concluiram os estudos no ensino publico, seja ele municipal,
estadual ou federal. Quanto a forma de ingresso na universidade, a
grande maioria como visto no grafico 6, utilizaram a nota do ENEM.

Quanto a forma de Ingresso, apenas Apenasl16,7% iniciaram
o curso de licenciatura, por ja serem professores, ou seja, os demais
nao tinham experiéncia na drea.

Os resultados apontaram que a maioria dos entrevistados nao
tinha davida quanto a escolha do curso, e esse foi a primeira op¢ao
deles. Quanto a ocupagdo durante o periodo que estava no curso, o
resultado é idéntico, como o questionario foi anonimo para preser-
var a identidade, ndo foi possivel identificar se sdo as mesmas pessoas
que continuaram trabalhando, ouse, a quantidade de pessoas que co-
megcou a trabalhar foi igual a quantidade de pessoas que deixaram
suas ocupacoes.

Com relagdo ao tempo que o entrevistado frequentou o curso an-
tes de sua evasdo, a maioria deles (61,1%) evadiu no primeiro ou segun-
do semestre do curso, ou seja, desistiram ainda nas disciplinas iniciais e
tedricas, sem experimentar ou conhecer a carreira em si, visto que essas
disciplinas sao apresentadas na segunda metade do curso.

Sobre o motivo da evasao, cosntatou-se que a maior parte dos en-
trevistados havia sido aprovada em outro processo seletivo, em segundo
lugar, o entrevistado acreditou nao esta tendo um rendimento satisfato-
rio, esses dois itens somados formam a maioria das justificativas.

Quando questionados sobre a desisténcia por motivos de tra-
balho, 38,9% responderam que o trabalho nao influenciou na deci-
sao, como visto no grafico 11. Apesar de ser a op¢do mais escolhida,
ainda assim ndo representa a maioria, levando a primeira impressao,
que a maioria desistiu por ndo conciliar os estudos com o trabalho,
mesmo sendo um curso a distancia.

Quanto a situacdo financeira do entrevistado no momento do
questionario, houve um empate entre os mais escolhidos, entretanto ao
somar com o terceiro indice, 55,5% respondeu que a situacdo financeira
influenciou na evasdao, mesmo sendo o curso em uma instituicao publica.

Quanto aos fatores relacionados a institui¢ao, a maioria (61,1%)
respondeu que nao houve nenhum problema quanto a institui¢ao, o
que pode levar a conclusdo, que a evasao foi uma escolha pessoal.
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Sobre a vida académica, a maioria respondeu que a vida aca-
démica nao influenciou na escolha, uma suposi¢do que essa resposta
esta relacionada pelo curso ser a distancia, portanto o discente ndo
tem uma vivéncia académica intensa como a do estudante de um
curso presencial. Quando presencial, essa vivéncia pode influir para
ambos os lados, visto que a convivéncia com os colegas pode motivar
ou desmotivar o estudante.

Quanto ao conhecimento prévio do curso antes do seu ingresso,
metade dos entrevistados respondeu que conheciam o curso antes de
ingressar no mesmo, portanto o ndo conhecimento nao seria justifica-
tiva para a evasao.

No que se rerfere a satisfagdo do estudante perante o curso, um
percentual expressivo de 83,3% dos entrevistados respondeu que es-
tavam satisfeitos com o curso, esse indicador merece uma atengéo e
deve ser confrontado com outros, para entender o porqué da evasdo.

Quanto a um possivel retorno do estudante ao curso, dos en-
trevistados, 72,3% responderam que pretendem voltar ao curso em
algum momento.

CONSIDERACOES FINAIS

Embora existam diversos fatores relacionados a evasdo acadé-
mica, eles podem ser classificados em internos e externos a instituicao.
Os fatores internos sdo ligados ao curso, e podem ser subdivididos
em: infraestrutura, corpo docente e a assisténcia socioeducacional. En-
quanto, fatores externos a institui¢ao estao relacionados aos discentes,
e sdo exemplificado sem: aspectos vocacionais, aspectos socioecond-
micos e problemas pessoais.

A identificagdo dos fatores que influenciam a evasdo académi-
ca e atribui¢do de uma ordem de importancia para esses fatores ¢ um
trabalho complexo que esta diretamente ligado a analise do conjunto
de discentes. Vale destacar que cada instituicdo deve identificar as
causas do fendmeno em seu ambiente educacional, visto que nenhu-
ma instituicdo ou regido ¢é igual a outra.

A evasio escolar vem sendo discutida e mostrada de forma cla-
ra nos meios de comunica¢ao de massa, isso mostra um fator preocu-
pante da nossa educagdo. Buscar saber e compreender o verdadeiro
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papel da instituicdo de ensino é um fator importante para que o tal
sucesso aconteca de forma espontanea e que a familia e a escola este-
jam juntas nessa luta diaria.

Mediante a pesquisa apresentada nesse trabalho, os fatores li-
gados ao proprio estudante sdo em grande parte, os responsaveis pela
evasdo desse quanto ao curso superior. Entretanto, isso nio isenta a
responsabilidade da intui¢do nesse problema, podendo por exemplo,
adotar politicas de inclusdo e permanéncia, que possam minimizar
€sses NUMeros.

A institui¢ao de ensino deve ter em vista a formagao dos estu-
dantes, em termos de sua capacitacao para a aquisicao e o desenvolvi-
mento de novos saberes que se produzem e que demandam um novo
profissional. Para tanto ¢ necessaria a utilizacdo de metodologias di-
versificadas para a construcao de estratégias de verificagdo; compro-
vacdo de hipdteses na construgdo de conhecimento; a construcao de
argumentagdo capaz de controlar os resultados desse processo e o de-
senvolvimento do espirito critico.

O espaco educativo tem a finalidade de promover o desenvol-
vimento, ndo somente o cognitivo, mas também o cultural, desper-
tando a atividade mental construtiva em todos os discentes a fim
de transformd-los em pessoas tnicas, inseridas no contexto de um
grupo social determinado.

As contribuigoes trazidas pelos tedricos nesta pesquisa reforcam
a necessidade de se promover estudo sobre o tema, haja vista o fato que
cada vez mais o meio em que se vive, povoado por uma gama de in-
formacoes e cobrangas permanentes, produzira em série, muitos males
que acarretardo prejuizos ao corpo docente e aos discentes.

Diante da concretizacao deste trabalho, espera-se que haja o in-
teresse de outros pesquisadores em desenvolver estudos sobre assuntos
correlatos a tematica abordada. As sugestoes apresentadas nesse traba-
lho poderéo servir como ponto de partida para o desenvolvimento de
novos estudos.
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